
 

 

 

 

 
Zur Erweiterung unseres Teams suchen wir ab sofort einen 

 

Fachinformatiker Telekommunikationstechnik (m/w/d) 

 
Ihre Aufgaben: 

 

Auftragsabwicklung der Kundenvorgänge im Bereich Festnetz/TK-VoIP-Anlagen 

Einrichtung von TK-VoIP Anlagen/DSL-Anschlüsse vor Ort 

Reklamationsmanagement/Ticketbearbeitung 

First-Level-Support 

Kundenschulungen (auch vor Ort) 

Netzwerkeinrichtung LAN/WLAN 

 

 

Ihr Profil: 

 

Abgeschlossene Berufsausbildung 

Technisches Grundwissen im Bereich Telekommunikation/IT 

Basiswissen im Umgang mit Betriebssystemen, Apps, Accounts & Services 

Kenntnisse im Linux und Windows 

Zielorientierte und selbständige Arbeitsweise bei ausgeprägter Leistungsbereitschaft sowie gute 

Kenntnisse im MS-Office 

Bereitschaft zur kontinuierlichen Weiterbildung 

Kommunikationsstärke, Organisationstalent und Durchsetzungsvermögen 

Sicheres und kompetentes Auftreten, Kundenorientierung 

Berufserfahrung wäre vorteilhaft 

Zuverlässigkeit, Teamfähigkeit 

Führerschein 

Quereinsteiger mit entsprechender Fachkenntnis 

 

Wir bieten: 

 

- Inhabergeführtes mittelständisches Unternehmen mit kurzen und schnellen 

Entscheidungswegen 

- Vereinbarung von Beruf und Familie möglich 

- anspruchsvolle und abwechslungsreiche Tätigkeit mit kontinuierlicher Fort- und 

Weiterbildung 

- motiviertes und sympathisches Team mit hoher Verlässlichkeit 

- Teamevents, familiäres Feeling 

 

Machen Sie den nächsten Schritt, bewerben Sie sich jetzt vorzugsweise per E-Mail! 

Wir freuen uns auf Ihre aussagekräftigen Bewerbungsunterlagen. 

 

Kontakt: 
 

Firma  

blue connect GmbH 

Frau Menzel 

Barbarossahof 19 

99092 Erfurt 

 

Tel.: 0361/302522-16 

Fax: 0361/302522-9916 

Email: a.menzel@blueconnect.eu 
www.blueconnect.eu 
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